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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của riêng tôi. Các số liệu, 

kết quả nghiên cứu đƣợc trình bày trong luận án là trung thực và chƣa từng 

đƣợc công bố trong bất kỳ công trình nào khác. 

 

Thái Nguyên, tháng 04 năm 2017 

 

 

P ạm  Mạ   Cô   



ii 
 

LỜI CẢM ƠN 

 

Để có đƣợc những kết quả nhƣ ngày hôm nay, tôi xin trân trọng cảm ơn 

Đảng ủy, Ban Giám hiệu, Phòng Đào tạo, các Phòng, Khoa, Bộ môn và các 

thầy giáo, cô giáo, cán bộ Trƣờng Đại học Y Dƣợc - Đại học Thái Nguyên đã 

trang bị cho tôi kiến thức, tạo mọi điều kiện giúp đỡ tôi trong suốt quá trình 

học tập, nghiên cứu và hoàn thành Luận án. 

Với lòng kính trọng và biết ơn sâu sắc, tôi xin đƣợc bày tỏ lòng biết ơn 

chân thành tới GS.TS Nguyễn Văn Sơn - Hiệu trƣởng Trƣờng Đại học Y 

Dƣợc - Đại học Thái Nguyên; PGS.TS Lƣơng Thị Minh Hƣơng - Trƣờng Đại 

học Y Hà Nội, là những ngƣời thầy đã dành nhiều thời gian hƣớng dẫn, tận 

tình chỉ bảo và định hƣớng cho tôi trong suốt quá trình nghiên cứu và hoàn 

thành Luận án. 

Tôi xin trân trọng cảm ơn Ban giám đốc Sở Y tế Hà Giang, Ban giám đốc 

và các cán bộ y, bác sỹ: Bệnh viện Đa khoa tỉnh Hà Giang, Bệnh viện Đa khoa 

huyện Quang Bình, Trung tâm Y tế huyện Mèo Vạc, Trung tâm Y tế huyện 

Đồng Văn và cán bộ các trạm y tế xã thuộc hai huyện Mèo Vạc, Đồng Văn, tỉnh 

Hà Giang đã giúp đỡ và tạo điều kiện thuận lợi cho tôi trong suốt thời gian học 

tập, nghiên cứu đề tài Luận án. 

Trong quá trình nghiên cứu hoàn thành Luận án, tôi đã nhận đƣợc sự động 

viên, chia sẻ, giúp đỡ của gia đình, anh em, bạn bè, đồng nghiệp, những ngƣời 

thân. Tôi xin phép đƣợc bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc. 

Xin trân tr n   ảm ơn! 

 Thái Nguyên, tháng 04 năm 2017 

 

 

 P ạm Mạ   Cô   
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DANH MỤC CHỮ VIẾT TẮT 

 

BHYT : Bảo hiểm y tế 

BV                       : Bệnh viện 

CBYT                  : Cán bộ y tế 

CSHQ : Chỉ số hiệu quả 

CSSKBĐ              : Chăm sóc sức khỏe ban đầu  

HQCT : Hiệu quả can thiệp 

KAS  : Knowledge, Attitude, Skill - Kiến thức, thái độ, kỹ 

năng 

KCB                     : Khám chữa bệnh 

NLYT : Nhân lực y tế 

NVYTTB : Nhân viên y tế thôn bản 

PKĐKKV : Phòng khám đa khoa khu vực 

TMH : Tai mũi họng 

TTB : Trang thiết bị 

TT-GDSK : Truyền thông giáo dục sức khỏe 

TYT                      : Trạm y tế 

VMDƢ : Viêm mũi dị ứng 

VMX : Viêm mũi xoang 

VTG : Viêm tai giữa 

VTGMT : Viêm tai giữa mạn tính 

VTGTD : Viêm tai giữa tiết dịch 

WHO : World Health Organization - Tổ chức Y tế Thế giới 

YTCS                   : Y tế cơ sở 
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